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 إخلاء المسؤولية

تعُــد هــذه الوثيقــة خاصــة وسريــة وشــخصية تمامًــا بالنســبة إلى متلقيهــا ولا يجــوز نســخها أو توزيعهــا أو إعــادة إنتاجهــا كلهــا أو جــزء منهــا، ولا تمريرهــا 
.)‘FBCG’( إلى أي طــرف خارجــي أو اســتخدامها لأي غــرض آخــر دون تصريــح كتــابي صريــح مــن مجلــس الــركات العائليــة الخليجيــة

ولا يتحمــل مجلــس الــركات العائليــة الخليجيــة المســؤولية عــن أي أخطــاء أو حــذف أو عــن النتائــج التــي تــم التوصــل إليها من اســتخدام هــذه المعلومات. 
وتتوفــر جميــع المعلومــات الــواردة في هــذه الوثيقــة ”كــا هــي“، دون أي ضــان لاكتمالهــا أو دقتهــا أو توقيتهــا أو النتائــج التــي تــم التوصــل إليهــا 
مــن اســتخدام هــذه المعلومــات. إلى جانــب أن المعلومــات الــواردة في هــذه الوثيقــة ليــس المقصــود منهــا أن تكــون مصــدرًا للمشــورة المهنيــة فيــا 

يتعلــق بالمــواد المقدمــة ولا تشــكل المعلومــات والوثائــق )إحداهــا أو كلتاهــا( مشــورة اســتثمارية.
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1. الملخــص التنفيــذي

أهــداف التقرير
يكمــن الســبب المنطقــي وراء إعــداد هذا التقرير في فهــم آليات تســوية النزاعات المتوفرة للــركات العائلية في 

دول مجلــس التعــاون الخليجــي )’GCC‘( وتقييمهــا. وتتمثل الأهداف في فهم ثلاثة أســئلة أساســية:

يركــز التقريــر على التقاضي والشــكلين الســائدين لبدائل تســوية النزاعات: الوســاطة والتحكيم. وتتكــون منهجية 
البحــث مــن البحــوث الأوليــة والثانوية، بما في ذلــك المقابلات مع الخبراء وأصحــاب المصلحة في جميع أنحــاء المنطقة 

ومراجعــات أفضــل الممارســات الدوليــة. وبناءً على المقابــات والنتائج الرئيســية، يقترح هذا التقرير عددًا مــن التوصيات 
الموجــزة أدنــاه. وقد جُمعــت توصيات هذا التقرير لمســاعدة الجماهير الثلاثة المســتهدفين: الــركات العائلية 

والمتخصصــن القانونيــن والهيئــات الحكوميــة. وعــى حد علــم المؤلفين، تعُد هذه الدراســة الأولى من نوعها: لم 
يتــم ســابقًا إعــداد تقارير محددة عن حلول تســوية النزاعــات للــركات العائلية في دول مجلس التعــاون الخليجي.

النتائــج الرئيســية
أجمــع أصحــاب المصلحــة في مختلف الاختصاصــات القضائية إجماعًــا عامًا على ما يلي:

• النزاعــات التجاريــة العائليــة هي شــكل من أشــكال النزاعات يختلف عــن )ولكن مع عناصر مــن( التقاضي العائلي 	
والتقــاضي التجــاري والتفــاوض التجاري، ولكن في ظل وجــود علاقات شــخصية وعائلية مكثفــة في صميمها؛

• لا يعُــد الشــكل الافتراضي لتســوية النزاعــات، التقاضي، خيــارًا مثاليًا في معظم النزاعــات العائلية،	

• توفــر الأشــكال البديلــة لتســوية النزاعات بشــكل عام، وخاصة الوســاطة والتحكيم، أطر عمــل أفضل للشركات 	
العائليــة المشــركة في النزاعــات، عــى ســبيل المثال فهي توفر قــدرًا أكبر من المرونة في عملية التســوية 

واختيــار المحكّم أو الوســيط والمزيد مــن الخصوصية والسرية،

• لا يعُــد العــرض الحــالي لبدائل تســوية النزاعــات ملائماً. لا تفرق المحاكــم ومراكز الوســاطة والتحكيم بين نزاعات 	
الــركات العائليــة وغيرها من النزاعــات التجارية،

• يمكــن للأطــراف التــي لهــا مصلحة في النجــاح في حل نزاعات الــركات العائلية، بما في ذلك الــركات العائلية 	
والمتخصصــون القانونيــون والهيئــات الحكوميــة، اتخاذ عدد من الخطوات لتحســن عرض تســوية النزاعــات العائلية 

في دول مجلــس التعــاون الخليجي.

مــا الآثار المترتبة 
على النتائــج والتوصيات 

بالنســبة إلى أصحــاب المصلحة 
في الــركات العائلية، بمن 
في ذلــك أصحاب الشركات 

ــارون وصانعو  العائلية والمستش
السياسات؟

هــل آليات تســوية النزاعات هذه 
قابلــة للتطبيــق وفعالة في 

ضــوء اعتبارات الــركات العائلية؟

ما آليات تســوية النزاعات، 
بخــاف التقاضي، المتوفرة 
ــة احتياجات الشركات  لتلبي

العائلية؟

لملخص  ا
التنفيــذي
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ملخــص التوصيات

توصيــات للشــركات العائليــة:

1. اختيــار وتصميــم دســتور مناســب للشــركة العائليــة

وجــود اتفاقيــة واحــدة تحــدد الحقــوق القانونية الأساســية وتعمل على توافق العائلة ســوف  تقلل من احتمال نشــوب 
نزاع في المســتقبل.

 ويجــب أن يشــمل الدســتور العلاقات الأساســية مثل الهيكل المؤســي للــركات العائلية )على ســبيل المثال، 
مؤسســة ائتمانيــة أو مؤسســة مصالــح خاصــة أو شركة لها أســهم خاصة أو أســهم مدرجة للاكتتــاب العام(. ويخصص 
الدســتور الحقــوق الشــخصية لأصــول مثــل الفوائد في الممتلكات الموقوفة أو الأســهم، ويجــب أن ينص على نظام 

الحكــم الأســاسي مثــل آلية خــروج أصحاب الأســهم والتقييم وتعيين المديريــن التنفيذيــن ومجلس الإدارة )أحدهما أو 
كليهــا( وإقالتهم.

 ويجــب أن يكــون الدســتور ملزمًــا قانونيـًـا نظــرًا لأن الوثيقة غــر الملزمة، مثل مذكــرة التفاهم، لن تضمــن حقيقة وجود 
علاقــات قانونيــة بــن أفــراد العائلــة. يجب على العائــات أيضًا التفكير في دمج قواعد الســلوك في دســاتيرها لتوفير 

مبــادئ توجيهيــة للســلوك المقبــول وغــر المقبول الذي قد يقلل فرصة نشــوب نزاع.

2. اختيــار آليــة قويــة لتســوية النزاعات مــن البداية

لا ترغــب أي شركــة عائليــة في أن ينتهــي بهــا المطاف في الوقــوع في نزاع، ولكن إذا حدث ذلك، فإن اختيار مســار 
لتســوية النزاعــات يعنــي أنــه يجــب أن يكون لــدى جميع الأطراف رؤية واضحــة وثقة في طريق التســوية. ولا يضيف 
الخــاف بشــأن العمليــات المناســبة لتســوية النزاعات ســوى المزيد مــن النفقات ويثير الإحبــاط ويمكن أن يكون في 

النهايــة عائقًــا لإنهاء النزاع.

 قــد تتضمــن الآليــة القويــة بندًا لتســوية النزاعــات بالتدريج والذي يلُزم أفــراد العائلة بالتوســط في الحالة الأولى، 
والتــي إذا فشــلت، فســيؤدي التحكيــم السري وفقًــا لقواعد مؤسســة تحكيم قائمة ومقعد مناســب في مقر 

التحكيــم إلى إصــدار قــرار يمكــن تنفيذه في الســلطات القضائيــة المختصة بالشركة أو الــركات العائلية.

 وعــاوة عــى ذلــك، يجــب على العائــات مراجعة آلية تســوية النزاعات المختارة بشــكل دوري للتأكــد من أنها لا زالت 
صالحــة فيــا يتعلــق بأهــداف الــركات العائلية ودينامياتهــا. قد لا تكون إحدى الآليات المدرجة في دســتور تمت 

صياغتــه عندمــا عملــت الشركــة في اختصــاص قضائي واحد فقط وعــاش أفراد العائلة أو أصحاب الأســهم في أماكن 
محليــة هــي الآليــة الأفضــل عنــد تقدم الشركة لتصبــح متعددة الاختصاصــات وتغطي الآن العديد مــن القطاعات، في 

حــن يعيش أفــراد العائلة حول العالم.

توصيــات للمتخصصــن القانونيــن )بمــن في ذلــك القضــاة ومؤسســات تســوية النزاعات(:

1. تدريــب وتعيــن ممارســن متخصصــن للعمــل علــى نزاعــات الشــركات العائلية

مــن الاهتمامــات المشــركة، خاصــةً بــن المتخصصين  الذين تم إجــراء مقابلات معهم ضمــن عملية صياغة هــذا التقرير، 
أن الــركات العائليــة غالبًــا لا تعــرف إلى مَــن تتجه للحصول على المســاعدة في أوقات النــزاع. ولا تتوفر بالضرورة 

لــدى مكاتــب المحامــاة الدوليــة والمحامين من ســلطات قضائية غــر عربية القــدرات الثقافية و/أو اللغوية للتوســط 
في نزاعــات الــركات العائليــة المعقــدة. لا يمكــن التواصل دائماً بســهولة مع ذوي المكانة المرموقــة من الكبار 

في المجتمــع المحــي والذيــن قــد يكونون محــل ثقة لدى جميع أطــراف النزاع؛ وبالتالي فــإن الاعتماد على ’الكلام 
الشــفهي‘ ليس حــاً مثالياً.

 يــوصى بأن تقوم مؤسســات تســوية النزاعــات والحكومــات والمتخصصون القانونيــون في مجلس التعــاون الخليجي 
بتصميــم التدريــب المناســب وتقديمــه وإنشــاء قائمة من العاملــن المعتمدين وذوي الخــرة والعاملين الموصى 

بهــم والشــخصيات المجتمعيــة الذيــن قــد تتعامل معهم الأطــراف للحصول على خدمات تســوية النزاعــات، بصفتهم 
وســيطين ومحكمين )أحدهــا أو كليهما(.

ينبغــي أن يخضــع القضــاة، عــى وجــه الخصوص، لتدريــب خاص للوســاطة بالنظر إلى معارفهــم ومهاراتهم في حل 
النزاعات.

وعندمــا تصبــح النزاعــات مكتملــة الأركان، يجــب على أطراف النــزاع التفكير بعناية عنــد اختيار المحكّم والوســيط )أحدهما 
أو كليهــا( بنــاءً عــى عوامل تشــمل المهارات الشــخصية والخبرات القانونيــة والتجارية والمعرفــة الثقافية.

2. النظــر في فــرض بدائــل إلزاميــة لتســوية النزاعــات عنــد وقــوع نزاعات تجاريــة عائلية

قــد يقــود نقــص المعرفــة والتثقيــف الأطراف في العديد من الســلطات القضائيــة في مجلس التعــاون الخليجي إلى 
بــدء التقــاضي في المحاكــم المحليــة عندمــا لا يحتاجون بالــرورة إلى ذلك )في الواقع، في العديد من الســلطات 

القضائيــة، إذا لم يتــم الاتفــاق صراحــةً عــى آلية بديلة، يكــون التقاضي العمليــة الافتراضية لتســوية النزاعات(. يؤدي 
التقــاضي إلى وقــوع خطــر التنــازع علنًــا ونقل النزاعات عبر وســائل الإعلام؛ إلى جانب أنــه يضع  إدارة النزاع في أيدي 

القــاضي والــذي قــد يكون مقيــدًا بالقواعد الإجرائيــة للمحكمة وعبء العمــل الثقيل. وقد يؤدي حســن المعرفة 
بالخيــارات المتاحــة إلى إبعــاد الأطــراف عــن المحكمة، ولكن في كثير مــن الأحيان، يجُبَون على الاعتــاد على موافقة 

جميع الأطــراف المتنازعة.

وقــد يلُــزم حكــم عمليــة الوســاطة الإلزامي الأطراف بالانتقال مباشرةً إلى الوســاطة في بداية الأمر كشرط مســبق 
للحــث عــى اتبــاع إجــراءات المحكمة الرســمية. قــد يؤدي هذا الحكم إلى حــل المزيد من النزاعــات في مرحلة مبكرة 

بطريقــة غــر مكلفــة أو أقــل ضررًا على الــركات العائلية، وفي نهايــة المطاف على العائلة نفســها. يجــب أيضًا النظر 
في عمليــات الوســاطة الإلزاميــة حيــث يجب أن تســتمر عمليات الوســاطة لمــدة لا تقل عن يوم واحد مــا لم يتم التوصل 
إلى تســوية، وحيــث يجــب عــى الأطراف الحضور شــخصياً دون تفويــض غيرهم للحضــور نيابةً عنهم. ويمكــن أيضًا اعتبار 

حكــم التحكيــم الإلزامــي خيارًا بديلاً للتقاضي إذا فشــلت الوســاطة في إنهاء النزاع.

 اختيار وتصميم دســتور
ــب للشركة العائلية مناس

 اختيــار آلية قوية لتســوية
النزاعــات من  البداية

 تدريب وتعيين ممارســن
 متخصصــن للعمــل على نزاعات

الــركات العائلية

 النظر في فــرض بدائل إلزامية
 لتســوية النزاعات عند وقوع

نزاعات الــركات العائلية

 تطويــر قواعد خاصــة للنزاعات
 العائليــة، بما في ذلك

ضمانــات الخصوصية والسرية
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3. تطويــر قواعــد خاصــة للنزاعــات العائليــة، بمــا في ذلــك ضمانــات الخصوصية والســرية

في الوضع المثالي، قد ترغب مختلف السلطات القضائية في إنشاء “مؤسسات مخصصة حصرياً لحل النزاعات العائلية“ من 
النوع المصمم لغرض محدد، حسب توصية أحد الخبراء القانونيين من البحرين. ومع ذلك، يمكن اعتماد عمليات المؤسسات 

الحالية لتلبية احتياجات الشركات العائلية إلى أن يتم إنشاء هذه المؤسسات.

 ويجب وضع قواعد إجرائية خاصة للنزاعات العائلية في المحاكم على سبيل المثال، بما في ذلك العمليات السريعة المسار 
والقدرة على التكتم على الإجراءات المتاحة للعامة بشكل عام. ويمكن الاستغناء عن الإجراءات الشكلية الأخرى مثل عمليات 

الاكتشاف والإفصاح الوثائقية الكاملة. يمكن تطوير قوانين المحكمة أو قوانين المؤسسات التحكيمية للسماح بعزل عناصر 
النزاع المتعلقة بالعائلة عن تلك الخاصة بالنزاع التجاري الأوسع نطاقاً، أو ضم أفراد آخرين من العائلة في النزاع إذا كان 

التنظيم العادل للإجراءات يتطلب تلك الخطوة. لا ترغب العائلات في الكشف عن أمورها العائلية الخاصة على الملأ.

 ومع ذلك، في كثير من الأحيان لا تكون هناك ضمانات حول خصوصية الإجراءات. تضم الكثير من محاكم مجلس التعاون 
الخليجي جلسات استماع مفتوحة وقضايا قائمة، ولكنها لا تنشر الأحكام على نطاق واسع ولا تذكر أسماء الأطراف المتنازعة 

عند نشر تلك الأحكام علانية. تصُر محاكم القانون العام في الإمارات العربية المتحدة وقطر على التمسك بقرينة مؤيدة 
لعقد جلسات الاستماع العلنية وإتاحة الكثير من وثائق المحكمة مجاناً، ولكن يحق للأطراف طلب الحصول على أوامر بفرض 
الخصوصية لتقييد الحضور في جلسة الاستماع وختم الوثائق بالشمع الأحمر لمنع وصولها إلى نطاق العامة. يوصى بأن 

يتعاون متخصصو القانون لوضع وسائل ضمان فيما يتعلق بالوساطة والتحكيم والتقاضي بهدف تحسين خصوصية الإجراءات، 
ربما من خلال وضع قرينة مؤيدة للخصوصية.

توصيــات للهيئــات الحكوميــة:

1. التفكــر في الحاجــة إلى ســن قوانــن جديــدة لتلبيــة الاحتياجــات الخاصــة بنزاعــات الشــركات العائليــة

لم يــدع معظــم أصحــاب المصلحة بشــكل خاص إلى ســن قوانين جديــدة لنزاعات الشركات العائليــة. ومع ذلك، ففي 
ســلطات قضائيــة مثــل البحريــن، يــرى العاملون في مجال القانون أنــه قد تكون هناك حاجة إلى ســن قوانين جديدة، 

وفي دولــة  الكويــت، تــم بالفعل صياغــة قوانين نموذجية تغطــي الدســاتير العائلية، والتي تضع أحكامًا لتســوية 
النزاعــات العائليــة. يــوصى، عــى وجــه الخصوص، بأن تنظر الســلطات القضائيــة فيما إذا كان من الممكن تقديم أشــكال 

جديــدة من الأدوات القانونيــة، مثل الائتمانات.

 يمكــن أن تفكــر الحكومــات في تنفيــذ إطــار عمل قانوني يجعل دســاتير العائلــة مُلزمة قانوناً، على ســبيل المثال من 
خــال توفــر قرينــة قانونيــة مؤيدة لتلك الوثائــق الملُزمة للموقعــن عليها لإمدادهــم باليقين اللازم. إلا أن هذه 

القرينــة ســتظل تســمح بإصــدار إعلانات نوايا غير ملزمة واردة في، على ســبيل المثــال، مذكرات التفاهــم، بوصفها دليلً 
عــى أن الأطراف لا تنوي إنشــاء حقوق قابلــة للمقاضاة.

2. نشــر الوعــي والتثقيــف ببدائــل تســوية النزاعات

تســتهدف هــذه التوصيــة في المقــام الأول واضعي اللوائح في المجــال القانوني والســلطة القضائية، ولكنهــا تنطبق 
أيضًــا عــى الهيئات المســؤولة عــن الشركات العائليــة مثل الإدارات الإقليمية المســؤولة عن التنميــة الاقتصادية 

والــوزارات الوطنيــة. يــوصي هذا التقريــر بتوفير قدر كبير مــن التوعية والتثقيــف للعاملين في مجــال القانون الذين 
ســيتخصصون في أفضــل الممارســات الدوليــة فيــا يتعلق بإدارة بدائل تســوية النزاعات. وهــذا يتضمن “المعرفة 

الجوهريــة “ بالحقائــق مثــل قواعد التحكيم ومبادئ المحاســبة، و”المهارات الشــخصية الأساســية” مثــل التعامل مع 

مســائل الوســاطة العائليــة الحساســة.   بالأخــص، يوصى بأن يكون القضاة “متمرســن” وذلك من خــال تدريب مخصص، 
خاصــة مــع وضع التوصية بأن تكون الوســاطة مــؤشًرا إجبارياً ســابقًا للتقاضي في الاعتبار.

 يجــب أن تكــون العائــات ومستشــاروها أيضًــا على قدر أكبر مــن الثقافة والوعي فيــا يتعلق بخيارات تســوية النزاع. 
ســيحدث هــذا جزئيًــا بصــورة طبيعيــة عندما يصبــح مستشــاروهم القانونيون أكثر دراية، إلا أنه لا ينبغــي أن يكون هناك 
مــا يمنــع الإدارات التجاريــة الإقليميــة والمحلية مــن تقديم معلومات للــركات والمحامين وغيرهم من المستشــارين 

والخبراء.

3. فهــم الــدور الصحيــح للتقاضــي في نزاعــات الشــركات العائليــة

يتمثــل الــدور النهــائي للتقــاضي في المســاعدة على تســوية النزاع. هذا قد يعنــي، كجزء متأصل مــن عملية التقاضي، 
وقــف النزاعــات مؤقتـًـا من أجل الســاح بإجراء عملية الوســاطة )بما في ذلك الوســاطة المدُارة بواســطة المحكمة(، أو 

تحويــل النــزاع إلى مســار آخــر، مثــل التحكيم. بوجه عام، تتمثــل الميزة الرئيســية في التقاضي في موثوقيــة العملية؛ 
وهنــاك ميــزة أخــرى ألا وهــي تنفيذ أي حكم يصــدر من المحكمة. ومع ذلــك، لم يعد التقاضي يتفــرد بمزايا فريدة. 

يــوصى بــأن تستكشــف الهيئــات الحكومية كيفية تعديــل القوانين والهياكل المؤسســية لتوجيــه نزاعات الشركات 
العائليــة إلى مســارات مختلفــة، وربمــا، أكــر نجاحًا. تعُد الوســاطة الإجبارية أحد الخيارات. ومــن الأمثلة على ذلك في 
مملكــة البحريــن في قانــون العهــد المالية )المــادة 67 بعنوان المحكمــة المختصة ، الفقرة 1( حيث يشــر صراحة إلى 

غرفــة البحريــن لتســوية المنازعــات )BCDR(  باعتبارهــا المحكمــة المختصة “للحكم في جميع المســائل الناشــئة عن هذا 
القانــون وفقًــا لأحكام المرســوم التشريعي المذكور ولائحتــه التنفيذية “. 

4. جمــع إحصائيــات مفيــدة متعلقــة بنزاعــات الشــركات العائليــة ونشــرها

ومــن أجــل تطويــر فهــم أعمق لنزاعات الــركات العائلية والأســباب الكامنة وراءها، يوصى بأن تضــع الحكومات 
مقاييــس مفيــدة مســتمدة من مصــادر مثل المحاكم والهيئات التنظيمية ومؤسســات تســوية النزاعات والدراســات 

الاســتقصائية التــي تشــمل الشركات العائلية والممارســن. يمكــن للإحصائيات الدقيقة كشــف الاتجاهــات الحقيقية، على 
ســبيل المثــال، قــد يكــون النزاع المصُنــف باعتباره “تجاريـًـا” في الواقع نزاعًا عائليًا على حصة في الأســهم.

 5. الاســتثمار في التطــور التكنلوجــي بمــا يســهل العمــل في حــل النزاعــات

اعتــاد الجيــل الجديــد مــن قــادة الشركات العائليــة الوصول بســهولة إلى كميات هائلة مــن البيانات. لا تختلــف عملية 
تســوية النزاعــات عــن ذلــك كثــراً، ونحن نوصي بأن تقــود الهيئــات الحكومية، بما في ذلك أنظمة المحاكم، المســار 

الــذي يســتهدف العثــور عــى اســتخدامات جديــدة للتكنولوجيا، مثل عقد المؤتمرات عبر الفيديو لجلســات الاســتماع أو 
الاجتماعــات، والإنتــاج الإلكــروني للوثائق وإنشــاء عقود “ذكية” أو ذاتيــة التنفيذ، حيــث تحدد تكنولوجيــا المعلومات 

مــا إذا كانــت شروط العقــد قــد نفُــذت أم لا. هذه الخيارات متاحــة بالفعل في محاكــم القانون العام مثل محاكم ســوق 
أبوظبــي العالمي ومركــز دبي المالي العالمي.

 الأخذ بعــن الأعتبار  الحاجة
 إلى ســن قوانين جديــدة لتلبية

 الاحتياجــات الخاصة بنزاعات
الــركات العائلية

 نشر الوعــي والتثقيف
 ببدائل تســوية النزاعات

المجتمع في 

 فهم الــدور الصحيح
 للتقــاضي في نزاعات

الــركات العائلية

 جمــع إحصائيات مفيدة
 متعلقــة بنزاعات الشركات

العائليــة ونشرها

 الاســتثمار في التطور
 التكنلوجــي بما يســهل العمل

النزاعات في حل 



11 10

لمحــات إقليمية

في البداية، يسُــلط هذا التقرير الضوء على مجموعة من الجهود  المســتمرة لدول مجلس التعاون الخليجي بهدف تعزيز 
النظام البيئي لتســوية النزاعات بين الشركات العائلية. فيما يلي لمحات للتطورات الحالية في الســلطات القضائية الســت 

في دول مجلــس التعاون الخليجي.

في حــن أن هنــاك اختلافــات فيما بين الولايات القضائية، فإن الانطباع العام للمســتجيبين هو أنه على الرغم من وجود 
وعــي متزايــد بأهميــة الشركات العائلية للاقتصادات المحلية والمنطقــة بأكملها، فمن المعترف به أن هناك حاجة إلى 

وجود عمليات أفضل لتســوية النزاعات.

 وهنــاك تحــول هيــكلي ملحوظ في أنماط الشركات العائلية في جميع أنحــاء دول مجلس التعاون الخليجي حيث يمرر 
الجيــل الأول مــن مؤســي الشركات وأبنائهم النزاعات إلى الجيــل التالي. ينضم هؤلاء المديرون والمالكون الجدد في 

وقــت تتزامــن فيه التغيرات الاقتصادية في دول مجلس التعــاون الخليجي مع ظهور تقنيات جديدة.

  وتشُــكل هذه العوامل بطبيعتها توجه الجيل القادم تجاه تســوية النزاعات وتؤثر فيها.

يتزامن هذا مع اتجاهين مؤسســيين رئيســيين في مجال تسوية النزاعات.

  أولاً، هنــاك ارتفــاع في عــدد المحاكم التجارية الدولية المرتكزة في المناطــق الحرة التي تطبق القانون العام. وهذا 
يشــمل محاكم مركز دبي المالي العالمي )DIFC( وســوق أبوظبي العالمي )ADGM( ومركز قطر للمال ))QFC، والتي 

تم تأسيســها لتكون أكثر انعكاسًــا للشركات العالمية )على ســبيل المثال، بواســطة العمل باللغة الإنجليزية( وجذب 
المســتثمرين. وتعتــر هــذه المحاكم ذات اتصال دولي أكبر من المحاكم المحليــة لدول مجلس التعاون الخليجي. ولا 

تملــك محاكــم القانــون العام شروطاً صارمة للتعامل بالمثل عند إنفاذ الأحكام الأجنبية على ســبيل المثال، عند المقارنة 
بالمحاكــم المحليــة. ثانيـًـا، كان هناك ارتفاع في عدد مراكز التحكيم  في دول مجلــس التعاون الخليجي. وتعُد عمان، اعتبارًا 

مــن وقــت إعداد هــذا التقرير، الدولة الأحدث )والأخيرة( بين دول مجلس التعاون الخليجي التــي تملك مركز تحكيم محليًا 
قائمـًـا على القواعد الإجرائيــة الخاصة به، ومن المقرر افتتاحه قريبًا.

الإمــارات العربيــة المتحدة
يعمــل كل مــن مركــز التســوية الوديــة للنزاعــات التابــع لمحاكــم دبــي وغرفة تجــارة وصناعة دبــي ومركز دبي 
للتحكيــم الــدولي علــى وضــع مخطــط لإحالــة النزاعــات إلى محاكــم دبي لتســويتها عن طريــق الأســاليب البديلة 

لتســوية النزاعــات في محاولــة لتخفيــف عــبء العمــل عــن المحاكــم وتســوية النزاعــات بطريقة أكثر كفاءة وســرية.

 في محاكــم مركــز دبــي المــالي العالمــي، قــد يطُلــب مــن الأطراف المتنازعة الحضور إلى جلســة وســاطة يترأســها 
قــاضٍ لتســوية النزاعــات، بمــا في ذلــك الأطراف في نزاعــات الشــركات العائلية. 

وفي أبوظبــي، تعمــل محاكــم ســوق أبوظبــي العالمــي علــى توفــر خدمات تحكيــم مخصصــة للشــركات العائلية، 
حيــث تقــدم منصــة ســرية لتســوية النزاعــات بمــا يتوافــق مع الشــريعة الإســامية عنــد الحاجة. وســيمكن الوصول 

إلى الخدمــات بغــض النظــر عمــا إذا كانــت الأطــراف موجــودة في ســوق أبوظبي العالمــي أم في مكان آخر.

 المملكــة العربيــة الســعودية
تحــدث بعــض أكــر التغيــرات ســرعة في الخيــارات القانونيــة في منطقتنــا في المملكــة العربيــة الســعودية. وتســعى 

وزارة التجــارة و الاســتثمار في المملكــة العربيــة الســعودية إلى وضــع معايــر مرتفعــة لحوكمــة الشــركات العائليــة، 
فيمــا يتعلــق بنشــر المبــادئ التوجيهيــة النموذجيــة غــر الملزمــة بخصــوص الدســاتير العائليــة. ويعُــد المركز 

الوطنــي للمنشــئآت العائليــة الــذي تم إطلاقــه مؤخــرًا مؤسســة غــر ربحيــة تلبــي احتياجــات الشــركات العائليــة على 
وجــه الخصــوص، ومــن المتوقــع أن يلعــب دورًا أكبر في تســوية نزاعــات الشــركات العائلية.

 في الســنوات الأخــرة، شــهدت المملكــة اســتخدامًا متزايــدًا لحلــول بدائــل تســوية النزاعــات التجارية بواســطة 
الشــركات التــي تديرهــا العائــات بالإضافــة إلى آليــة النزاعــات التجاريــة الإقليميــة التقليديــة. منــذ عــام 2016، كان 

المركــز الســعودي للتحكيــم الــدولي )SCCA(، مؤسســة تحكيميــة مســتقلة غــر ربحيــة ذات نطــاق عالمــي، يقدم 
مجموعــة كاملــة مــن خدمــات بدائــل تســوية النزاعــات وفقًــا للقواعــد القياســية الدوليــة للتحكيم والوســاطة 

الخاصــة بــه والآليــات البديلــة الأخرى لتســوية النزاع.

لبحرين ا
لا يوجــد في الوقــت الراهــن هيئــة أو جهــة مخصصــة حصريـًـا لنزاعــات الشــركات العائليــة، لكــن غرفــة البحرين لتســوية 

النزاعــات يمكــن أن تحــدد النزاعــات المتعلقــة بالشــركات العائليــة إذا كان النــزاع يدخــل ضمــن اختصاصهــا.

الكويت
في حــن أنــه لا يوجــد جهــة متخصصــة لتســوية النزاعــات التجاريــة العائليــة في الكويــت ، فقــد اتخــذ مركــز الكويت 

للتحكيــم التجــاري )KCCA( خطــوات لتوفــر اهتمــام خــاص لحــل النزاعــات التجاريــة في الشــركات العائلية. ويشــمل 
ذلــك تشــجيع إدراج بنــد للتحكيــم في دســاتير الأســرة لحمايــة الســرية و تســوية النــزاع وتقديم المشــورة والخدمات 

القانونيــة المجانيــة. بالإضافــة إلى ذلــك ، يخطــط المركــز لاســتضافة ورش العمــل والنــدوات التــي يقودهــا الخبراء 
مــن أجــل رفــع مســتوى الوعــي بدائل تســوية النزاعات بــن الشــركات العائلية.

قطر
تمتلــك قطــر مركــزي تحكيــم بارزيــن أحدهمــا في منطقتهــا الماليــة والآخــر في المنطقــة الســاحلية في الدوحــة. لكل 

مركــز قواعــد وســاطة ولا تصــدر أي مــن مجموعــة القواعــد هــذه ولا قواعــد التحكيــم أحكامًا محددة لتســوية 
نزاعــات الشــركات العائلية.

عمان
تعُــد عمــان حديثــة عهــد في تســوية النزاعــات ذات الطابــع المؤسســي خــارج نطــاق نظام المحاكم. تشــكلت مؤسســة 

التحكيــم الوحيــدة في البــاد حديثًــا بعــد ســن التشــريعات الوطنيــة. إلا أنــه لم تتــم مناقشــة أي قضيــة بعــد. يمكن 
للأطــراف اختيــار تســوية نزاعاتهــا عــن طريــق هيئــة المصالحــة والوســاطة الُمشــكلة بقرار وزيــر العدل. يترأس 

الهيئــة قــاض عــادةً وتتألــف مــن إمــا فرديــن أو ثلاثــة أفراد ليســوا قضــاة ولكنهم شــخصيات بــارزة تتمتع بالاحترام 
والخــرة التقنيــة والقضائيــة ذات الصلــة. يعُــد قــرار الهيئــة قابــاً للإنفــاذ في المحاكــم العمانية.
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8. المراجع

مجلــس الشــركات العائليــة الخليجيــة
تخطيــط التعاقــب الوظيفــي للــركات العائليــة في مجلس التعــاون الخليجي: المســتقبل الآن )أبريل 2015(

شــركة ديلويت
العلاقــات التــي تربطنــا – إدارة نزاعات الشركــة العائلية )ربيع عام 2016(

عــر جديــد للشركات العائلية في الشرق الأوســط - إدارة التغيــر والتوقعات )2017( 

وحــدة الاســتخبارات الاقتصادية
بدافــع التأثير: جيل جديد يســعى إلى تــرك بصمته )2016(

شــركة ماكنزي
الــركات العائليــة في مجلــس التعــاون الخليجي – الرحلة إلى اســتدامة طويلة الأجل )2015(

)PWC( شــركة بي دبليو ســي
 مبــادئ تقييــم وإســراتيجيات خروج أصحاب الأســهم من الشركــة العائلية )لعام 2019(

اســتبيان للــركات العائليــة في العالم عــام 2018 - تأثير القيم

 اســتبيان للــركات العائليــة في الــرق الأوســط عام 2016 - عدم إخراج النزاع خــارج نطاق العائلة: الــركات العائلية 
في الشرق الأوسط

 عامــل العائلــة: إضفــاء الطابع المهنــي على الشركة العائلية في الشرق الأوســط )لعام 2015(

فهــم الديناميكيــة العائليــة والنزاعــات العائلية )عام 2014(
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الملحق أ: القائمة المرجعية
تحــدد هــذه القائمــة الجوانب الأساســية في إدارة النزاعات لأصحاب الــركات العائليــة للتفكير فيها ومناقشــاتها 

وتنفيذهــا. وتســلط الضوء على الأنشــطة الأساســية لمنع نشــوب النزاعــات وحلها من قِبل الــركات العائلية.

تتطلــب عمليــة تنفيــذ القائمــة المرجعيــة هذه وقتاً وطاقة وصبراً مــن العائلة، مع اتبــاع نهج مرحلي لتحليــل مختلف 
المســائل ومعالجتها.

يمكــن أن تســاعد هــذه العمليــة في خفــض مخاطر النزاعات وزيادة فــرص نمو الشركات العائلية في ظل الاســتقرار 
والأمن.

تمت معالجتها في 
شركتنا العائلية 

)نعم/لا(

إذا تمت معالجتها، فما هي مرحلة الاضطلاع بمعالجة مسائل 
محددة

التحديث التنفيذالتخطيط

حوكمة الشركات العائلية

التواصل العائلي
تتيح عائلتنا التواصل المفتوح والنقاش البنّاء بين أفراد العائلة 

)بطريقة منظمة أو منسقة(

اتفاقيات العائلة )الدستور أو الميثاق(
إن الشركات العائلية لديها دستور أو اتفاق أساسي آخر يحدد 

بوضوح السياسات والإجراءات لتنظيم المسائل ذات الأهمية 
بين العائلة والشركة في المجالات التالية:

• تعيين أفراد العائلة في الشركة والمكافآت	
• خروج أصحاب الأسهم من الشركات العائلية وطريقة 	

التقييم
• مدونة السلوك العائلي	
•  دليل تعارض المصالح	

الإنفاذ
تعُد الاتفاقية أو الدستور قابلً للإنفاذ من الناحية القانونية 

عبر الأجيال

حوكمة الملكية والشركات
 تتميز الشركات العائلية بوجود هيكل قانوني متسق مع 

المبادئ التالية:
• هيكل المجموعة القابضة للشركات	
•  فصل ملكية الشركات القابضة عن ملكية العائلة	
• فصل الأصول الشخصية عن المجموعة القابضة للشركات	
•  خطة التعاقب المهنية والمرشحون للأجيال القادمة	
• التخلص من الكيانات غير محدودة المسؤولية والكيانات 	

غير النشطة

آلية تسوية النزاعات

إدارة الخلافات
 لدى العائلة طريقة لمعالجة الخلافات قبل أن تتحول إلى 

نزاعات )على سبيل المثال، اتباع توجيهات ذوي المكانة 
المرموقة من الكبار في المجتمع والذين قد يكونون محل 

ثقة، أو مستشارًا موثوقاً به، أو مدرب العائلة، أو التوجه إلى 
مساحة آمنة للتواصل المفتوح(

آلية وسياسة تسوية النزاعات
 يتم تضمين آليات وسياسات تسوية النزاعات في الدستور 

أو الاتفاق الذي يحدد وسائل وعملية تسوية النزاع بين أفراد 
العائلة

الإلزام
 تلُزم آلية تسوية النزاعات جميع الأطراف التي قد تنخرط في 

نزاع حول حصتها في الشركة )مثل: جميع أفراد العائلة(

الاختصاص القضائي
تحدد آلية تسوية النزاعات الاختصاص القضائي الذي ستخضع 

له النزاعات

الإطار الزمني
تتضمن آلية وسياسة تسوية النزاعات إطارًا زمنياً صارمًا في 

كل مرحلة يتم إكمالها، للسماح للأطراف بالانتقال إلى المرحلة 
التالية من مراحل حل النزاع إذا لم يتم الالتزام بالأطر الزمنية

الوساطة

تلزم سياسة تسوية النزاعات أفراد العائلة بالمشاركة في 
الوساطة

يتم الاتفاق على الجوانب العملية التالية للوساطة في آليات 
وسياسات تسوية النزاعات:

	1 لغة الوساطة.

	2 المكان.

	3 اختيار الوسيط )بما في ذلك .
معايير الأهلية وعملية الاختيار(

تعُد التسويات التي تتم من خلال الوساطة مُلزمة وقابلة 
للإنفاذ

التحكيم

في حالة فشل الوساطة، تلزم آلية تسوية النزاعات اللجوء 
إلى التحكيم كخطوة تالية ضرورية

يكون التحكيم ملزمًا من خلال المبادئ التالية:  

	1 القواعد المؤسسية الحاكمة مثل الغرفة التجارية .
الدولية أو محكمة لندن للتحكيم الدولي

	2 مقر التحكيم.

يتم الاتفاق على الجوانب العملية التالية للتحكيم في آليات 
وسياسات تسوية النزاعات:

	1 مكان انعقاد التحكيم.
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	2 اللغة.

	3 اختيار المحكمين )بما في ذلك معايير الأهلية .
وعملية الاختيار(

	4 عدد المحكمين.

	5 مؤهلات المحكمين.

	6 القانون الذي يحكم شرط التحكيم.

	7 يمكن إنفاذ أي قرارات تحكيم يتم إصدارها.

التقاضي

في حالة التقاضي، تحديد الاختصاص الأنسب لنظر جميع 
النزاعات المتعلقة بالدستور

تجعل اتفاقية أو ميثاق العائلة جميع النزاعات خاضعة 
للاختصاص القضائي الحصري للمحاكم الأكثر ملاءمة

بعد اختيار المحاكم المناسبة، يمكن للأطراف اختيار مسار أو 
عملية لتسوية النزاعات )مثل محكمة المطالبات الصغيرة أو 

المحكمة الابتدائية(

تدعم المحاكم المخُتارة اختيار الدستور للقانون الحاكم

يكون أي حكم أو أمر يصدر عن المحكمة المختارة قابلً للإنفاذ

هل تتضمن اتفاقية العائلة الحالية وأحكام تسوية النزاعات 
التابعة لها مدخلات وتنسيقات من الجيل القادم من أفراد 

العائلة؟

الملحق ب: الهيئات البديلة لتسوية النزاعات في 
مجلس التعاون الخليجي 

وفقاً لشهر سبتمبر من عام 2019

المؤسسة اسم 
نقطــة الاتصــال في نزاعات الــركات العائليــة )إذا كانت متاحــة(، وتفاصيل العنوان 

الإلكتروني والموقع 

البحرين

غرفــة البحرين لتســوية 
)BCDR-AAA( النزاعات 

جهــة الاتصال: نســيب ج. زيادة وأحمد حســن

العنــوان: الجنــاح 301 )الطابــق الثالــث(، بــارك بلازا، مبنــى 247، الطريق 1704، ص. ب 
20006، المنطقــة الدبلوماســية 317، المنامــة، مملكــة البحريــن

الهاتــف: 311 511 17 00973
info@bcdr-aaa.org :البريد الإلكتروني

 www.bcdr-aaa.org :الموقع الإلكتروني

مركــز التحكيــم التجاري 
لمجلــس التعاون 

لخليجي ا

العنــوان: المبنــى 274، الطريــق 3903، التجمــع الســكني 939. الرفــاع / الحجيات، 
مملكــة البحريــن. ص.ب 28929

00973  17278010 الهاتف: 
arbitrators@gcccac.org البريد الإلكتروني: 

 www.gcccac.org/en :الموقع الإلكتروني

المملكة العربية السعودية

المركز الســعودي 
ــم التجاري  للتحكي

)SCCA(

جهــة الاتصال: كريســتيان ألبرتي ومســعد الخرب
العنــوان: الطابــق الثامــن، مبنــى مجلــس الغرف الســعودية، 7982 طريــق الملك فهد 

الفرعــي، المؤتمــرات، الرياض 12711-4183، المملكــة العربية الســعودية

00966  920003625 الهاتف: 
 info@sadr.org :البريد الإلكتروني

 www.sadr.org :الموقع الإلكتروني

الكويت

مركــز الكويــت للتحكيم 
)KCAC( التجاري 

جهــة الاتصــال: د/ أنس التورة
العنــوان: المنطقــة التجاريــة رقم 9، شــارع الشــهداء، مدينة الكويــت، الكويت. ص.ب 

775، الصفــاة، 13008، الكويت. 

الهاتــف: 5580 180 00965 داخــي  / 586 555 
 kcci@kcci.org.kw :البريد الإلكتروني

www.kuwaitchamber.org.kw/echamber/website/index.jsp :الموقع الإلكتروني

غرفــة الكويت 
ــاطة والتحكيم  للوس

)KMIAC( الدولي

العنــوان: مبنــى القار، شــارع الســور، شــارع الخليــج، مقابل أبراج الكويــت، مدينة 
الكويــت، الكويت.

00965  22409527 الهاتف: 
 kmiac.website@gmail.com :البريد الإلكتروني

 www.kmiac.net :الموقع الإلكتروني
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عمان

مركــز عــان للتحكيم 
)OCAC( التجاري 

جهــة الاتصــال: نصحة عبد اللــه آل وهيبي
العنــوان: قيد الإنشــاء حالياً.

الهاتــف: 637 247 00968
nasha@chamberoman.com البريد الإلكتروني: 

قطر

مركــز قطر الدولي 
للتوفيــق والتحكيــم 

)QICCA(

جهــة الاتصال: ميناس خشــتادوريان
العنــوان: ص.ب 302، الدوحــة، قطر

00974  44555804 الهاتف: 
 conferences@qicca.org :البريد الإلكتروني

 www.qicca.org :الموقع الإلكتروني

محكمــة قطــر الدولية 
ــوية النزاعات  ومركز تس

)QICDC(

العنــوان: محكمــة قطر الدولية ومركز تســوية النزاعات، مركز قطر للمال برج 2، شــارع عمر 
المختــار، الخليــج الغربي، ص.ب 13667، الدوحة، قطر

الهاتــف: 8225 4496 00974
info@qidrc.com.qa :البريد الإلكتروني

 www.qidrc.com.qa :الموقع الإلكتروني

الإمارات العربية المتحدة

مركــز أبوظبــي للتوفيق 
ــم التجاري  والتحكي

)ADCCAC(

جهة الاتصال: عائشــة قســوم 
العنــوان: مبنــى غرفــة أبــو ظبي، شــارع الكورنيش، أبــو ظبي، ص.ب 662، الإمارات 

العربيــة المتحدة

00971  26317599 الهاتف: 
 adccac@adcci.gov.ae :البريد الإلكتروني

 www.adccac.ae :الموقع الإلكتروني

مركــز تحكيم ســوق أبو 
ظبــي العالمي 

جهــة الاتصال: لينــدا فيتز ألان
العنــوان: مركــز تحكيم أســواق أبــو ظبي العالميــة، الطابق 20، بــرج المقام، ميدان 

ســوق أبــو ظبــي العالمي، جزيــرة المارية، أبو ظبــي، الإمارات العربيــة المتحدة

الهاتــف: 8601 2333 00971
 enquiry@adgmac.com :البريد الإلكتروني

www.adgmac.com : :الموقع الإلكتروني

الوســاطة الملحقة 
بالمحكمة - ســوق أبو 

ظبــي العالمي

العنــوان: مبنــى هيئــات ســوق أبوظبــي العالمية، ميدان ســوق أبوظبــي العالمي ، 
جزيــرة الماريــه ، أبو ظبــي ، الإمارات العربيــة المتحدة.

 الهاتــف: 971 2 333 897600
enquiry@adgmcourts.com :البريــد الإلكتروني

ــوية الودية  مركز التس
للنزاعــات التابــع لمحاكم 

دبي

جهــة الاتصال: ســلطان نصيب
العنــوان: مركــز التســوية الوديــة للنزاعــات، الطابــق الأول، وافي مول، أم هرير 2، 

دبي، الإمــارات العربيــة المتحدة

00971  43347777 الهاتف: 
info@dc.gov.ae :البريد الإلكتروني

www.dc.gov.ae/PublicServices :الموقع الإلكتروني

ــز دبي للتحكيم  مرك
)DIAC( الدولي

جهــة الاتصال: عبــد العزيز أنور
العنــوان: طريــق بنــي ياس، ديــرة، ص. ب: 1457، دبي، الإمارات العربيــة المتحدة

الهاتــف: 8343 202 4 00971
 arbitrationcentre@dubaichamber.com :البريد الإلكتروني

 www.diac.ae :الموقع الإلكتروني

مركــز التحكيم المشــرك 
المالي  دبي  لمركز 
العالمــي ومحكمة 

لنــدن للتحكيــم الدولي 
)DIFC-LCIA(

جهــة الاتصال: روبرت ســتيفن
العنــوان: الفتــان كارنــي هاوس بــرج 2 الطابق 8 مركز دبي المــالي العالمي دبي 

الإمــارات العربيــة المتحــدة صندوق بريد 506870

الهاتــف: 00971 4 364 5400
 info@difc-lcia.org :البريد الإلكتروني
 www.difc-lcia.org :الموقع الإلكتروني

تيســر الوساطة من 
إحــدى محاكم مركز 

دبي المــالي العالمي 
)بموجــب الفقرة 27 من 

قواعــد محاكم مركز 
دبي المــالي العالمي(

جهــة الاتصال: آمنــة العويس 
العنــوان: محاكــم مركــز دبي المــالي العالمــي، الطابق الأرضي، المبنى 4، حــي البوابة، 

ص.ب 211724، دبي، الإمــارات العربيــة المتحدة

الهاتــف: 3333 427 4 00971
 enquiries@difccourts.ae :البريد الإلكتروني

 www.difccourts.ae :الموقع الإلكتروني

مركــز الشــارقة للتحكيم 
الدولي  التجاري 

) تحكيم (

جهــة الاتصال: حمــدة البلوشي
العنــوان: ص. ب: 1174، الشــارقة، الإمــارات العربيــة المتحدة

الهاتــف: 5304111 6 971 00
 info@tahkeem.ae :البريد الإلكتروني
 www.tahkeem.ae :الموقع الإلكتروني

مركــز رأس الخيمة 
للتوفيــق والتحكيــم 

التجــاري )رأس الخيمة( 

جهــة الاتصال: إبراهيــم محمد علي
العنــوان: غرفــة رأس الخيمــة للتجــارة والصناعــة، طريــق الجــزة، رأس الخيمة، الإمارات 

العربيــة المتحدة

00971  72070238 الهاتف: 
 ibrahem@rakchamber.ae :البريد الإلكتروني

www.rakchamber.ae/rakrcac :الموقع الإلكتروني

الإسلامي  المركز 
الــدولي للصلح 

)IICRA( والتحكيــم

جهــة الاتصال: رامي ســليمان
العنــوان: 107، مبنــى الشــارع التجــاري، طريق بور ســعيد، ديرة، ص. ب: 182222، دبي، 

ــة المتحدة الإمارات العربي

00971  42949292 الهاتف: 
 info@iicra.com :البريد الإلكتروني

 www.iicra.com :الموقع الإلكتروني

غرفة تجــارة وصناعة 
أم القيويــن - مركز 
ــق والتحكيم التوفي

جهــة الاتصال: ســلطان حميــد عبد الله
العنــوان: غرفــة تجــارة وصناعة أم القيوين، شــارع الشــيخ أحمد بن راشــد المعلا، أم 

القيويــن، الإمارات العربيــة المتحدة

الهاتــف: 7651111 6 971 00
 info@uaqchamber.ae :البريد الإلكتروني

uaqchamber-002-site7.btempurl.com/who-we-are/concilia�  الموقع الإلكتروني :
/tion-and-arbitration-center

مركــز التحكيــم لغرفة 
عجمان تجارة 

العنــوان: غرفــة تجــارة عجمان، ص. ب 662، عجــان، الإمارات العربيــة المتحدة

الهاتــف: 70 800 00971
 info@ajmanchamber.ae :البريد الإلكتروني

www.ajmanchamber.ae/en/AribitrationCenter/Pages/ :الموقع الإلكتروني
What-is-Arbitration.aspx
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ملحق ج: دليل الوسطاء الدوليين
وفقاً لشهر مايو من عام ٢٠٢٠

لوسيط ا صيل لتفا ا

إسبانيا

شريك، شركة Garrigues للمحاماة 

+34 976 46 89 46 | juan.luis.falcon@garrigues.com

عضو في مجموعات ممارسة الشركات العائلية وعمليات الاندماج والاستحواذ 
 Universidad و مساهم منتظم في كرسي الأعمال العائلية في Garrigues في

de Zaragoza

خوان لويس فالكون 

 ألياجا

المملكة المتحدة 

In Place of Strife ،وسيط أعمال العائلة

+44 333 060 7930 | info@mediate.co.uk

معترف به من قبل Chambers and Legal  500  كوسيط رائد ومحامي ومدافع 
عن الوساطة ومؤلف العديد من الأبحاث عن الشركات العائلية

 أندرو هيلدبراند

In Place of Strife ،وسيط

+44 333 060 7930 | info@mediate.co.uk

معترف بها  في Legal 500 Hall of Fame نسخة 2020  للتميز كوسيط يتمتع 
بخبرة واسعة في مجال المحاماة والمحاماة التجارية في التوسط في النزاعات 

ذات المحتوى عالي العاطفية

 بيفرلي آن روجرز

 In Place of Strife ،وسيط

+44 333 060 7930 | info@mediate.co.uk

خبرة 20 عامًا ، متخصصة في الحالات العاطفية شديدة التعقيد ، محامٍ سابق 
في المدينة ، معترف بها من قبل Legal 500 و Chambers and Partners ، مؤلف 

How to Beat Bedlam in the Boardroom and Boredom in the Bed� “كتاب“ 
”room

 جين غان

 In Place of Strife ،وسيط

+44 333 060 7930 | info@mediate.co.uk

معترف به كواحد من أكثر الوسطاء خبرة في المملكة المتحدة ، أجرى أكثر من 
1400 وساطة و باحث قانوني ومدير غير تنفيذي للعديد من الشركات العقارية

مارك جاكسون 

 ستوبس

لوسيط ا صيل لتفا ا

الولايات المتحدة الأمريكية

مستشار، مجموعة استشارات الأعمال العائلية 

+1 440 695 0941 | wirtz@thefbcg.com

محامي تعاوني معتمد ، وسيط ، مدافع عن حلول سلمية للقضايا المعقدة 
ومحام سابق ممارس مع خبرة 25 سنة

CEPA ، ايمي ويرتز 

Hurwitz & Fine ,P.C ،عضو، والرئيس السابق والشريك الإداري

+1 716 849 8900 | aee@hurwitzfine.com

وسيط في غرفة المجلس وغرفة المحكمة للنزاعات المعقدة ، مع تدريب مكثف 
من خلال المعهد الدولي لمنع النزاعات وحلها وتم إدراجها ضمن قائمة “100 

امرأة قوية” في غرب نيويورك

 آن إي إيفانكو

مدير، مجموعة الوساطة 

+1 617 277 9232 | bhonoroff@themediationgroup.org

كان الوسيط لأكثر من أربعة آلاف قضية في الأعمال العائلية. لديه خبرة خاصة 
في التوسط في النزاعات المتعددة الأطراف المشحونة للغاية والمعقدة

J.D   ، براد هونوروف 

مستشار أول، المجموعة الاستشارية للأعمال العائلية 

+1 847 340 6645 | lansky@thefbcg.com

طبيب نفسي إكلينيكي ومعالج عائلي من خلال التدريب ، يساعد على تسهيل 
نمو الأسر ، وإصلاح العلاقات الصعبة ، وتحويل المؤسسات الراكدة أو المتعثرة 

إلى منظمات مزدهرة.

 د.ديفيد لانسكي

المؤسس، شركة Triad للأستشارات  

stone@diffcon.com

وسيط ، محاضر في كلية الحقوق بجامعة هارفارد ، مؤلف مشارك لكتب متعددة 
بما في ذلك أكثر الكتب مبيعا في نيويورك تايمز ، مارس سابقا قانون المعاملات 

المصرفية والمعاملات التنظيمية في شركات في بوسطن ونيويورك

 دوغلاس ستون

محكم ووسيط مستقل

+1 212 213 2173 | esussman@sussmanadr.com

أكثر من 15 عامًا من الخبرة ، ممارس بدائل حل النزاعات و مقيم في كلية الحقوق 
بجامعة فوردهام ، تم نشر الكثير عنه على نطاق واسع ومعترف به في العديد 

 من التصنيفات بما في ذلك Chambers Global ، شريك السابق في
.White & Case

 إدنا سوسمان
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لوسيط ا صيل لتفا ا

  Lippes Mathias Wexler Friedman LLP ،رئيس وشريك

+1 716 853 5100 (x1231) | sfriedman@lippes.com

المحامي الممارس والمستثمر النشط في مجال رأس المال الإستشاري 
والمستشار التجاري لرواد الأعمال والشركات العائلية ، عند الضرورة ، يساعد في 

حل النزاعات وإدارة النزاعات ، قام بتأليف العديد من الكتب.

 سكوت فريدمان
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نبذة عن مجلس الشركات العائلية الخليجية

مجلس الشركات العائلية هو منظمة خاصة غير ربحية تقوم على المشاركة 
فيها بالعضوية وتهدف إلى تسهيل استمرارية الشركات العائلية في دول 

مجلس التعاون الخليجي عبر الأجيال عن طريق تعزيز حوكمة الشركات العائلية 
وقادة الجيل التالي. ونسعى من خلال التعلم من الأقران والتعليم وبحوث 

الشركات العائلية التي تحركها التأثيرات والفعاليات وإقامة الشبكات إلى 
تحديد المسائل التي تنفرد بها هذه المنطقة ومعالجتها. ويتولى إدارة 

المجلس مجلس إدارة يمثل الشركات العائلية الرائدة في دول مجلس التعاون 
الخليجي، ويقوم هذا المجلس بتوجيه المنظمة وبنائها. يشارك مجلس إدارة 

مجلس الشركات العائلية الخليجية وجهة نظر مشتركة مفادها أن استمرارية 
الشركات العائلية ورخاءها أمر حيوي، ليس فقط تركة عائلاتهم ولكن أيضًا 

من أجل الاستدامة الاقتصادية للمنطقة. مجلس الشركات العائلية الخليجية 
 )FBN( هو عضو في منظمة عالمية هي شبكة الشركات العائلية الدولية

التي تمثل الشركات العائلية الرائدة في جميع أنحاء العالم. يتوفر المزيد من 
www.fbc-gulf.org المعلومات على

Briefing Paper
Dispute Resolution for Family Businesses in the GCC: 
Keeping the family united

Published by 
Family Business Council – Gulf 
March 2020

 نبذة عن شبكة الشركات العائلية الدولية

شبكة الشركات العائلية الدولية هي المنظمة الرائدة عالمياً للعائلات التجارية 
»التي تديرها عائلات لأجل العائلات عبر الأجيال«. تأسست شبكة الشركات 

العائلية الدولية عام 1989 ويقع مقرها الرئيسي في لوزان، وهي عبارة عن 
اتحاد من الرابطات الأعضاء في 65 دولة. تعُد شبكة الشركات العائلية الدولية 

مجتمعًا نابضًا بالحيوية حيث تضم 4000 عائلة تجارية و16000 فرد من بينهم 6400 
فرد من الجيل القادم، وذلك من خلال 750 نشاطاً وفعالية يتم تنظيمها سنوياً. 

www.fbn-i.orgعلى FBN يمكن الاطلاع على مزيد من المعلومات حول

نبذة عنا
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 شكر وتقدير

تم إعداد هذا التقرير باستخدام منهجية تعاونية للتحقق ، أي من خلال جمع آراء الخبراء القانونيين والمهنيين الذين 
عملوا كمساهمين في المحتوى والتحقق من هذه الآراء. يود مجلس الشركات العائلية الخليجية أن يعرب عن تقديره 

لجميع المساهمين الذين شاركوا في إعداد التقرير، ومن بينهم: 
شركة التميمي ومشاركوه، التي تم تكليفها للمساعدة في كتابة التقرير. ونود أن نعرب عن تقديرنا، على وجه الخصوص، 

لمساهمات السادة عصام التميمي، وأحمد بصراوي، وفتون حجار، وريتشارد كاتلينج، وريتا جاب الله، وحسين المطرود، 
ونوال عبد الهادي، وبيتر سميث. 

الجهات الحكومية 
السيد/ أحمد علي الحوسني، وزارة الاقتصاد في الإمارات العربية المتحدة

سعادة القاضي/ علي شامس المدحاني، محاكم مركز دبي المالي العالمي، الإمارات العربية المتحدة
السيدة/ آمنة سلطان العويس، محاكم مركز دبي المالي العالمي، الإمارات العربية المتحدة

السيد/ خالد مبشري، شؤون الحوكمة والتشريع، دائرة التنمية الاقتصادية في دبي، الإمارات العربية المتحدة
السيد/ خليل حداد، غرفة تجارة وصناعة دبي، الإمارات العربية المتحدة

السيدة/ ليندا فيتز ألان، محاكم سوق أبو ظبي العالمي، أسواق أبو ظبي العالمية، الإمارات العربية المتحدة
سعادة القاضي/ محمد مبارك السبوسي ، كبير قضاة محكمة دبي التجارية ، ومركز التسوية الودية للمنازعات التجارية ، 

محاكم دبي ، الإمارات العربية المتحدة
السيدة/ نادين غلاييني، غرفة تجارة وصناعة دبي، الإمارات العربية المتحدة

السيد/ طلال العجلان، المركز الوطني للمنشآت العائلية، المملكة العربية السعودية
السيد/ مايكل بيرن ، محاكم مركز دبي المالي العالمي ، الإمارات العربية المتحدة

الخبراء القانونيون 
السيد/ عبد الرحمن جمعة، والسيد/ أحمد صرجية، وأعضاء آخرون في هادف وشركاه

السيد/ إلياس صايغ، والسيد/ سانتياغو لوسيرو، صناعات الغانم  
د/ حسن علي رضي، شركة حسن رضي وشركاه

السيد/ خالد خان، شركة الزبير ذ.م.م
السيد/ نيكولاس هولاندرز دي أوديران، لانسبيرج-جيرسك وشركاه

د/ سامر عمرو، الغرير للاستثمار ذ.م.م.
د/ زيد مهايني، مجموعة سدكو القابضة

المراكز البديلة لتسوية النزاعات 
السيد/ أحمد حسين، غرفة البحرين لتسوية النزاعات

السيد/ أحمد نجم عبد الله النجم، مركز التحكيم التجاري لمجلس التعاون الخليجي
السيد/ أنس التورة، مركز الكويت للتحكيم التجاري

السيد/ كريستيان ب. ألبرتي، المركز السعودي للتحكيم التجاري
AM QC, Outer Temple Chambers ،السيد/ ديفيد راسل

السيد/ مساعد الخرب، المركز السعودي للتحكيم التجاري
)»LCIA«( السيد/ روبرت ستيفن، مركز دبي المالي العالمي ومحكمة لندن للتحكيم الدولي

كما نتقدم بخالص الشكر  الى أعضاء آخرين من شركة التميمي و مشاركوه لما قدموه من دعم لأعداد التقرير وهم كريم 
بسيسو، وسيوبهان فاريل، وشريا سانجيف.

و نشكر  ريم خالد و مريم حساني على دعمهما في جمع البيانات ومراجعة الوثائق كجزء من برنامج التدريب الداخلي 
لمجلس الشركات العائلية الخليجية.
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